OZEL GAZLAR KALIBRASYON LABORATUVARI

HAB A$ KALITE YONETIM SISTEMI

LABORATUVAR YONETIMININ DEKLERASYONU

HABAS Ozel Gazlar Kalibrasyon Laboratuvar, gerceklestirdigi laboratuvar
faaliyetlerinde ve (rettigi analiz/kalibrasyon sonugclarinin raporlanmasinda tamamen
bagimsizdir.

Bu kapsamda HABAS Ozel Gazlar Kalibrasyon Laboratuvari olarak; Ulusal ve
Uluslararasi yasal dlizenlemelere, Laboratuvarlarimiz ile ilgili Kanun, Mevzuat ve
Yukamltliklere uymayi,

Laboratuvar faaliyetlerinde vyenilikleri takip etmeyi, bilgileri glincellemeyi, kontrol
yontemlerini isletmeyi,

TS EN ISO/IEC 17025:2017 Uluslararasi Standardi’'nin gereklerini karsilayan bir
laboratuvar ortami sadlayarak, mimkiin olan en kisa siirede, nitelikli uygulamalarla,
mugsteri istekleri ve yasal sartlara uygun sekilde hizmet vermeyi,

Laboratuvarimizda yapilacak olan analiz/kalibrasyonlarla ilgili her tiirll talebi tarafsiz
olarak dederlendirmeyi, laboratuvar calisanlarinin (cretlerini yaptiklari analiz/kalibrasyon
sayisindan veya bu analiz/kalibrasyondan alinan sonuglardan bagimsiz tutarak higbir Kkisi,
firma ya da kuruma ayricalik géstermemeyi, laboratuvara baski yapmamayi, personeli etki
altinda birakmamayi, tarafsizlik igcinde hizmet gereklerine uygun davranig gostererek hizmet
sunmayi, disaridan gelebilecek baskilari énlemeyi ve olasi bir baski durumunda personeli
bilgilendirmeyi;

Laboratuvarimizin kusurundan kaynaklanan musteri zararlarini mesleki sorumluluk
sigortasi ile tazmin etmeyi,

Artan hizmet kalitesi, glvenilirlik, diristlik, bagimsizlik, tarafsizlk ve gizlilik
ilkelerine uygun politika izlemeyi, musterinin yazili izni olmadan Uglncu taraflara musgteri
bilgilerini aktarmamayi; musteri malkini korumayi;

TS EN ISO/IEC 17025:2017 laboratuvar Kalite Yonetim Sistemini surdirmek ve
gelistirmek icin kaynaklarin temin etmeyi, tim Laboratuvar personelinin kalite politikasini

benimseyerek, 6grenmesi ve uygulamasi igin gerekli faaliyetleri yliriitmeyi beyan ve taahhiit

ederim.
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